Avaluo de Servicios y Equipo de Computaciéon Académica -

Estudiantes 2009-10

Filter: Departamento = CISO

Departamento Los horarios de disponibilidad de los laboratorios
son accesibles para hacer las tareas asignadas por
su profesor/a.

Response Frequency Percent Mean: 3.00 Response Frequency Percent Mean: 3.07

ADEM 0 0.00 | | Excelente 10 333300 ]

CINA 0 0.00 | | Bueno 14 667 N |

CISO 30 100.00 NG Satisfactorio 4 1333 W |

EDUC 0 0.00 | | Deficiente 2 6.67 | |

TEEL 0 000 | |

HUMA 0 0.00 | |

INGL 0 0.00 | |

SOFI 0 0.00 | |

Missing 0 0.00 | \ Missing 0 0.00 | \

Los programas disponibles en los laboratorios son
los necesarios para realizar los trabajos académicos.

Los equipos en los laboratorios de computadora le
ayudan a usted a realizar sus trabajos de una forma
mas efectiva.

Response Frequency Percent Mean: 3.40 Response Frequency Percent Mean: 3.60
Excelente 12 o0 N @@= Excelente 18 co.o0o0 NG |
Bueno 18 soo0 NNEGN | Bueno 12 2000 N
Satisfactorio 0 0.00 | \ Satisfactorio 0 0.00 | \
Deficiente 0 0.00 | \ Deficiente 0 0.00 | \
Missing 0 0.00 | \ Missing 0 0.00 | \

Si usted es una persona que necesita acomodo
razonable por una condicién fisica, consiera que las
facilidades de los laboratorios de computadoras
cumplen con sus expectativas para utilizar los
servicios que se ofrecen en los mismos.

Los servicios y ayuda ofrecida en los laboratorios
por los Estudiantes Asistentes en el uso de equipos
ylo programados ha sido de respeto, dedicacién y
cortesia.

Response Frequency Percent Mean: 3.27 Response Frequency Percent Mean: 3.53
Excelente 12 2000 N @@ | Excelente 18 cooo NG |
Bueno 6 20.00 -: Bueno 10 33.33 -:
Satisfactorio 2 667 | Satisfactorio 2 6.67 |

Deficiente 2 667 | Deficiente 0 0.00 | \
Missing 8 26.67 -: Missing 0 0.00 | |

Los servicios y ayuda por parte del Técnico/a de
computadoras en los laboratorios y/o salones de
clases ha sido de respeto, dedicacion y cortesia.

El servicio para imprimir en los laboratorios de
computadoras como lo califica.

Response Frequency Percent Mean: 3.53 Response Frequency Percent Mean: 3.33
Excelente 20 6667 HIIEGIGN | Excelente 16 533 @
Bueno 6 20.00 -: Bueno 8 2667 I |
Satisfactorio 4 1333 W Satisfactorio 6 20.00 -:
Deficiente 0 0.00 | \ Deficiente 0 0.00 |

Missing 0 0.00 | \ Missing 0 0.00 | \
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El ambiente del laboratorio es acogedor y cémodo
para realizar las tareas asignadas.

Los equipos y areas de trabajo en los laboratorios se
encuentran fisicamente limpios.

Response Frequency Percent Mean: 3.52 Response Frequency Percent Mean: 3.52
Excelente 19 ke N Excelente 18 cooo NG |
Bueno 6 20.00 -: Bueno 8 2667 = |
Satisfactorio 4 1333 W Satisfactorio 3 10.00 W \
Deficiente 0 0.00 | \ Deficiente 0 0.00 | \
Missing 1 333 | \ Missing 1 333 | \

Los productos desinfectantes para prevenir
enfermedades de contacto fisico (Hand Sanitizar) se
encuentran disponibles de forma accesible en los
laboratorios.

Los horarios de disponibilidad de los laboratorios
son accesibles para hacer las tareas asignadas por
su profesor/a.

Response Frequency Percent Mean: 3.53 Response Frequency Percent Mean: -
Excelente 18 soo0 NG | No aplica 0 0.00 | |
Bueno 10 33.33 -:

Satisfactorio 2 6.67 I

Deficiente 0 0.00 | \

Missing 0 0.00 | \ Missing 30 ook

Los programas disponibles en los laboratorios son
los necesarios para realizar los trabajos académicos.

Los equipos en los laboratorios de computadora le
ayudan a usted a realizar sus trabajos de una forma
mas efectiva.

Response Frequency Percent Mean: - Response Frequency Percent Mean: -
No aplica 0 0.00 | No aplica 0 0.00 | \
Missing 30 100.00 — Missing 30 (o8 |

Si usted es una persona que necesita acomodo
razonable por una condicion fisica, consiera que las
facilidades de los laboratorios de computadoras
cumplen con sus expectativas para utilizar los
servicios que se ofrecen en los mismos.

Los servicios y ayuda ofrecida en los laboratorios
por los Estudiantes Asistentes en el uso de equipos
y/o programados ha sido de respeto, dedicaciéon y
cortesia.

Response Frequency Percent Mean: 1.00 Response Frequency Percent Mean: 1.00
No aplica 7 vkl T No aplica 2 6.67 | \
Missing 23 7667 I | Missing 28 93.33 I |

Los servicios y ayuda por parte del Técnico/a de
computadoras en los laboratorios y/o salones de
clases ha sido de respeto, dedicacién y cortesia.

El servicio para imprimir en los laboratorios de
computadoras como lo califica.

Response Frequency Percent Mean: - Response Frequency Percent Mean: -
No aplica 0 0.00 | No aplica 0 0.00 | |
Missing 30 100.00 — Missing 30 ook

El ambiente del laboratorio es acogedor y cémodo
para realizar las tareas asignadas.

Los equipos y areas de trabajo en los laboratorios se
encuentran fisicamente limpios.

Response Frequency Percent Mean: - Response Frequency Percent Mean: -
No aplica 0 0.00 | No aplica 0 0.00 | \
Missing 30 100.00 — Missing 30 ook
Page 2 Avallo de Servicios y Equipo de Page 2

Computacion Académica - Estudiantes
2009-10



Los productos desinfectantes para prevenir
enfermedades de contacto fisico (Hand Sanitizar) se
encuentran disponibles de forma accesible en los
laboratorios.

Response Frequency Percent Mean: -
No aplica 0 0.00 | |
Missing 30 100.00 NG
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